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Presentacion

Con la finalidad de establecer actividades que nos permitan la consecucién de las metas
plasmadas en el Programa Operativo Anual 2026 de la Universidad Virtual del Estado de
Guanajuato y fortalecer los siguientes componentes de control interno: Actividades de
Control, Informacién y Comunicacién, los cuales tienen su fundamento en los Lineamientos
Generales de Control Interno para el Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato. Por lo
anterior se elabora el presente Plan Anual de Trabajo (PAT) para que cada area pueda
trazar su programa de trabajo con claridad al desagregar sus entregables en actividades,
colocando actividades, responsables y las fechas de realizacién. Lo anterior aporta mas

control, comunicacion y favorece el seguimiento para el logro de metas de la UVEG.

Plan Anual 2026

Este Plan Anual de Trabajo, es especifico para cada area y tiene la finalidad de fortalecer
y dar cumplimiento a las actividades de control, se disefia y elabora para su ejecucion y
durante el presente afo fiscal, a través del apoyo del personal directivo, estratégico y
operativo de la Universidad. Lo anterior con base en el articulo 23, numero Xill de los
Lineamientos Generales de Control Interno para el Poder Ejecutivo del Estado de

Guanajuato.

Objetivo anual 1.- Continuar con la prestacidén de servicios académicos.

Indicador Meta
Indicador 1.1 Tasa de variacién anual en la matricula de EMS virtual -5.34
Indicador 1.2Tasa de variacidn anual en la matricula de ES virtual 3.26
Indicador 1.3 Tasa dg va_riacién anual de alumnos de nuevo ingreso a 1.29
programas de educacion virtual

Objetivo anual 2.- Otorgar apoyo académico y/o psicosocial a alumnos en riego de

desercion.

Indicador Meta

Indicador 2.1 Porcentaje de estudiantes de programas virtuales en riesgo
- . b 76.94
de abandono escolar atendidos con apoyos psicopedagdgicos

Indicador 2.2 Porcentaje de estudiantes de TBC en riesgo de abandono 83.33

escolar atendidos con apoyos psicopedagogicos




Objetivo anual 3.- Ofrecer programas, procesos y/o planteles de instituciones de educacion

superior, certificados.

Indicador

Meta

Indicador 3.1 Porcentaje de procesos educativos certificados y/o programas
educativos acreditados

66.67

Objetivo anual 4.- Capacitar, actualizar y profesionalizar a los cuerpos académicos y

directivos de a las instituciones publicas de educacién superior.

alguna actividad de formacién continua

Indicador Meta
Indicador 4.1 Porcentaje de personal académico de educacion virtual que 92
reciben alguna actividad de formacion continua
Indicador 4.2 Porcentaje de personal académico de TBC que reciben 100

Objetivo anual 5.- Impartir cursos, actividades y talleres para el desarrollo complementario

de los alumnos.

Indicador Meta
Indicador 5.1 Porcentaje de estudiantes participando en cursos, actividades 100
y talleres complementarias para el desarrollo integral
Objetivo anual 6.- Operar la vinculacién con el entorno.
Indicador Meta
Indicador 6.1 Tasa de variacién de los usuarios beneficiados con servicios 13.33

de vinculacion con el entorno

Objetivo anual 7.- Realizar difusion y divulgacién cientifica por instituciones de Educacion

Superior.

Indicador

Meta

Indicador 7.1 Tasa de variacion de articulos cientificos difundidos y/o
divulgados

/A



Objetivo anual 8.- Consolidar la infraestructura educativa.

eguipamiento

Indicador Meta
Indicador 8.1 Porcentaje de necesidades de infraestructura y equipamiento 99
atendidas
Indicador 8.2 Porcentaje de planteles de TBC con acciones de 45 48
infraestructura '
Indicador 8.3 Porcentaje de planteles de TBC con acciones de 625

Objetivo anual 9.- Ofrecer un programa de emprendimiento en Educacion Media Superior.

Indicador Meta
Indicador 9.1 Porcentaje de estudiantes de Educacion Media Superior en 55
programas virtuales que participan en programas de emprendimiento.
Indicador 9.2 Porcentaje de estudiantes de Educacion Media Superior en 92

TBC que participan en programas de innovacion y emprendimiento.

Objetivo anual 10.- Ofrecer programas de certificacién de competencias laborales en

Educacion Media Superior.

trabajo

Indicador Meta
Indicador 10.1 Porcentaje de estudiantes de Educacién Media Superior en
programas virtuales participando en certificaciones de competencias para 2.91
la vida y el trabajo.
Indicador 10.2 Porcentaje de estudiantes de Educaciéon Media Superior de
TBC participando en certificaciones de competencias para la vida y el 92.67

Objetivo anual 11.- Ofrecer programas de fomento a la vocacion cientifica y tecnolégica.

cientifica y tecnolégica

Indicador Meta
Indicador 11.1 Porcentaje de estudiantes de Educacién Media Superior en
TBC que participan en programas de promocion y cultura cientifica, 92.77
tecnoldgica.
Indicador 11.2 Porcentaje de estudiantes de Educacion Superior en
programas virtuales que participan en programas de promocion y cultura 43.33
cientifica y tecnologica
Indicador 11.3 Porcentaje de estudiantes de Educacién Media Superior en
programas virtuales que participan en programas de promocion y cultura 43.33




Objetivo anual 12.- Realizar el registro de la trayectoria escolar de los alumnos.

Indicador Meta
Indicador 12.1 Porcentaje de expedientes de alumnos de Educacién
. : : 77
Superior validados dentro del sistema de control escolar

Objetivo anual 13.- Realizar proyectos de investigacion, innovacion y desarrollo tecnoldgico

por instituciones de educacion superior.

Indicador Meta
Indicador 13.1 Porcentaje de proyectos de investigacion desarrollados 60

Objetivo anual 14.- Realizar acciones para el desarrollo de competencias globales.

Indicador Meta
Indicador 14.1 Porcentaje de las personas de la comunidad educativa que 14.95
participan en actividades para el desarrollo de competencias globales '




Programa Operativo Anual 2026

A continuacion, se presentan los procesos y entregables asociados a la presente area de

la UVEG.
Area Proceso hombredel Nombre del Entregable vy
proceso 2026
Coordinacion CG:“S;;? de dIZ Gestion de la acreditacion de
de Evaluacion | PA0693 roqramas programas académicos de la | 4
Institucional brog Y| uvee
procesos
. ., Mantenimientos
Soeudinacion de la | Ejecucion de roceso de
de Evaluacion | PB3179 | jecucior pro dE
o infraestructura | asignacion de mobiliario y equipo
Institucional . ,
fisica educativa
Gestion de L,
. . . Instrumentos de evaluacidn
Coordinacion actividades de necesarios para la meiora de la
de Evaluacion | GC1395 | seguimiento vy - ) : J. . 5
o - gestidon institucional
Institucional evaluacion de desarrollados
la UVEG
) - Gefstllon - Acuses de datos estadisticos en
Coordinacion actividades de )
N o el sistema 911 federal para cada
de Evaluacién | GC1395 | seguimiento vy . 354
Y . uno de los centros educativos
Institucional evaluacion de ue opera la UVEG generados
la UVEG que op 9
Gestion de | Acuses de datos estadisticos en
Coordinacion actividades de | el sistema 911 federal para cada
de Evaluaciéon | GC1395 | seguimiento y | uno de los programas | 33
Institucional evaluacion de | académicos que opera la UVEG
la UVEG generados
Gestion de
Coordinacion actividades de | Informes de seguimiento de
de Evaluacion | GC1395 | seguimiento vy | indicadores estratégicos de la |1
Institucional evaluacion de | UVEG elaborados
la UVEG
Gestion de .
L o Instrumentos  aplicados  de
Coordinacién actividades de . ) .
L, . evaluacion de la satisfaccion de
de Evaluacién | GC1395 | seguimiento y . 3
o ., los estudiantes, egresados vy
Institucional evaluacion de empleadores de earesados
la UVEG P g
o Generacion de | Informes para la toma de
ot shudenaal informacion decisiones de parte de las
de Evaluacion | GC1396 . P 16
L para la toma de | autoridades de la UVEG
Institucional .
decisiones elaborados




Coordinacion

Generacion de

Informes de resultados para la

L, informacion rendicién de cuentas ante el
de Evaluacion | GC1396 . . .
I para la toma de | consejo directivo de la UVEG
Institucional o
decisiones elaborados
. . Generacion de | Informes sobre la evaluacion de
Coordinacion ) L, ) . .
. informacién la satisfaccion del estudiante,
de Evaluacion | GC1396
o para la toma de | egresados y  empleadores
Institucional o
decisiones elaborados
" Generacion de .
Coordinacién informacion Documentos y analisis sobre la
de Evaluaciéon | GC1396 pertinencia de la oferta educativa
Y para la toma de
Institucional - elaborados
decisiones




Programa de Actividades 2026

Responsable

Isaac Aaron Terrones Ramos
Proceso PA0693 Nombre del proceso

' Gestion de la calidad de programas y

procesos
Entregable Gestion de la acreditacion de programas académicos de la UVEG
Unidad de Visita de acreditacion atendida Meta 4
medida -
e Periodo de

No. Actividad Responsable cumplimiento
1 Solicitar acreditacion. Isaac Aaron Terrones Ramos. | Febrero
2 Gestlonar. . CVEHID & Isaac Aaron Terrones Ramos. | Febrero.

colaboracion.
3 gleslggnar P22 de senyicios 2 Isaac Aardn Terrones Ramos. | Abril.
4 Conformar equipos de trabajo. | Isaac Aardn Terrones Ramos. | Febrero.

Capacitar a los enlaces de .
5 UVEG. Isaac Aaron Terrones Ramos. | Mayo.
6 Elaborar autoevaluacién 1oLaslas ?re?s involucradas Junio

' en la acreditacion de CIEES. ’

Capturar en el sistema de

7 CIEES la informacion requerida Jefes respon§aples de Julio.
. programas académicos.

a las areas.

Solicitar visitas de acreditacién ; .
8 CIEES. Isaac Aaron Terrones Ramos. | Julio
9 \Ii’i;?tgarsamar logistica de  las Isaac Aaron Terrones Ramos. | Agosto.
10 | Atender visitas de acreditacién. | Isaac Aardn Terrones Ramos. | Septiembre.
11 ESESIAr CliCiamSMieSOILIVe ¢ie Isaac Aarén Terrones Ramos. | Octubre.

CIEES.

Responsable " Isaac Aaron Terrones Ramos

Proceso PB3179 Nombre del proceso

Mantenimientos de la infraestructura fisica

con SOyVTBC.

_ | educativa
Entregable Ejecucién de proceso de asignacion de mobiliario y equipo
Unidad de Proceso ejecutado Meta 1
medida
No. Actividad Responsable Perlqdq ae
cumplimiento
: o Isaac Aarén Terrones
1 Elabor_ar diagnostico de Ramos/Carlos Ivan Cordero | Junio-julio
necesidades. Adui
guilar.
Validar necesidades de los
2 telebachilleratos de acuerdo | Carlos lvan Cordero Aguilar. | Agosto.




Realizar propuesta de listado

equipamiento y mobiliario.

3 con los planteles a beneficiar y | Carlos lvan Cordero Aguilar. | Agosto.
los bienes a entregar. -
- ... |Isaac Aarén Terrones Integracion  del
Solicitar recurso en el ejercicio . POA
4 Ramos/Carlos Ivan Cordero .
de presupuesto. Aqui septiembre-
guilar.
| octubre.
Elaborar formato de so_I[C|tud de Monica Ernestina Andrade
5 acuerdo y presentacion para L6 Febrero.
) . opez.
junta de consejo.
Elaborar formato de solicitud de
validacién técnica a DITI para . .
6 adquisicion de equipo (en caso Carlos Ivan Cordero Aguilar. | Marzo-mayo.
de que el bien lo requiera).
Generar propuesta de
7 cotizaciones y elaboracplj .(,je Carlos Ivan Cordero Aguilar. | Marzo-mayo.
formato de requisicion
correspondiente.
Generar  expediente  para
validacion de documentos y | Mdnica Ernestina Andrade
8 A ] Enero-agosto.
requisicion en el Centro de | Lopez.
Atencion UVEG.
Elaborar CPR y memorandum | Ménica Ernestina Andrade
9 . Y p Enero-agosto.
para la liberacién del pago. Lépez.
Programar entrega y
10 | elaboracion de resguardos de | Servicios Generales. Abril-diciembre.

Responsable

Entregable " Instrumentos de evaluacién necesarios para la mejora de la gestién

Isaac Aaron Terrones Ramos
Proceso GC1395 Nombre del proceso

Gestidn de actividades de seguimiento y

evaluacién de la UVEG

institucional desarrollados

tipo de evaluacion

Unidad de Instrumentos desarrollados ‘Meta 5
medida
. Periodo de
No. | Actividad Responsable s
cumplimiento
Documentar las solicitudes de . . De enero a
1 . g Orlando Osorio Osornio .
evaluacion requeridas Diciembre
Disefiar cronograma para el
. ] De enero a
2 desarrollo de evaluaciones | Isaac Aaron Terrones Ramos .
) Diciembre
requeridas
Disenar programa de
o X . . . De enero a
3 actividades a realizar segun | Orlando Osorio Osornio -
Diciembre

10



Implementacion de programa . . De enero a
P prog Orlando Osorio Osornio

de actividades | Diciembre
Integracién de reporte, informe

5 |o base de datos que | Orlando Osorio Osornio De ~enero  a

- Diciembre
documente la evaluacion
Presentacién de resultados a , De enero a
6 . Isaac Aardon Terrones Ramos .
las autoridades competentes Diciembre

Responsable Isaac Aaron Terrones Ramos

Proceso GC1395 Nombre del proceso Gestién de actividades de seguimiento y '

_ evaluacion de la UVEG
Entregable Acuses de datos estadisticos en el sistema 911 federal para cada uno de
los centros educativos que opera la UVEG generados

Unidad de Centros educativos reportados Meta 354
medida
No. Actividad Responsable Periodo de

cumplimiento

Revisar formatos a utilizar en el . .
1 = . Isaac Aaron Terrones Ramos. | Septiembre.
afio correspondiente.

Informar a las areas de UVEG

Isaac Aaron Terrones Ramos. | Septiembre.
sobre el arranque del proceso. P

Organizar formatos por area

correspondiente. Carlos Ivan Cordero Aguilar. | Septiembre.

Enviar solicitud de informacién
4 con formatos del 911 a las | Isaac Aaron Terrones Ramos. | Septiembre.
areas correspondientes.

Compilar informacién recibida

5 . . Carlos Ivan Cordero Aguilar. | Octubre.
de diversas areas.

6 Generar Ia_youts_ completos de Orlando Osorio Osornio. Octubre.
cada cuestionario.

7 Enviar layouts complstos de Orlando Osorio Osornio. Octubre.

cada cuestionario.

8 Corregir errores en layouts. Orlando Osorio Osornio. Octubre.

Validar formatos para carga en

ol sistema con SEG. Orlando Osorio Osornio. Octubre.

Realizar la oficializacion de
10 | informacién de los 354 | Orlando Osorio Osornio. Octubre.
planteles en la plataforma 911.

Descargar los 354 formatos de
11 | acuse de proceso completo y | Orlando Osorio Osornio. Noviembre,
compilaciéon de los mismos.

11



Responsable
Proceso GC1395

Isaac Aaron Terrones Ramos
Nombre del proceso

Gestion de actividades de seguimiento y

evaluacion de la UVEG
Entregable Acuses de datos estadisticos en el sistema 911 federal para cada uno de
los programas académicos que opera la UVEG generados

Unidad de Programas educativos reportados Meta 33
medida
No. | Actividad Responsable Periodo de

cumplimiento

Revisar formatos a utilizar en el

1 ~ . Isaac Aaron Terrones Ramos. | Septiembre.
afo correspondiente. B

2 Informar a las dreas de UVEG Isaac Aaron Terrones Ramos. | Septiembre.
sobre el arranque del proceso.

3 Organizar formatos POF area | carlos Ivan Cordero Aguilar. | Septiembre.
correspondiente.
Enviar solicitud de informacién | Isaac Aardn Terrones

4 con formatos del 911 a las R Septiembre.
: . amos.
areas correspondientes.

5 Com_pllar mfprmamon recibida Carlos Ivan Cordero Aguilar, | Octubre.
de diversas areas

6 Seipenar Iayouts_ GOmEIetos ¢e Orlando Osorio Osornio. Octubre.
cada cuestionario.

7 Eiviar Iay_outs _completos de Orlando Osorio Osornio. Octubre.
cada cuestionario.

8 Corregir errores en layouts. Orlando Osorio Osornio. Octubre.

9 Vall_dar iormatosapara eanga en Orlando Osorio Osornio. Octubre.
el sistema con SEG.
Realizar la oficializacién de

10 |informacion de los 354 | Orlando Osorio Osornio. Octubre.
planteles en la plataforma 911.
Descargar formatos de acuse

11 | de proceso completo vy | Orlando Osorio Osornio. Noviembre.

compilacion de los mismos.

12




Responsable Isaac Aaron Terrones Ramos

Proceso GC1395 Nombre del proceso  Gestion de actividades de seguimiento y
evaluacion de la UVEG
Entregable Informes de seguimiento de indicadores estratégicos de la UVEG

elaborados

Unidad de Reportes elaborados Meta 1

medida

No. Actividad Responsable feiodolde

cumplimiento

Descargar y compilar Ia

1 informacion de los distintos | Isaac Aaron Terrones Ramos. | Febrero.
indicadores.
Actualizar la base de datos con

2 la informacion de los distintos | Isaac Aarén Terrones Ramos. | Febrero.
indicadores.

Reportar en archivo de
3 presentacién con los datos | Isaac Aaron Terrones Ramos. | Febrero.
actualizados.

Compartir 'y presentar |la

) - Isaac Aaron Terrones Ramos. | Febrero.
informacion.

Responsable Isaac Aaron Terrones Ramos
Proceso GC1395 Nombre del proceso  Gestion de actividades de seguimiento y
evaluacion de la UVEG
Entregable Instrumentos aplicados de evaluacion de la satisfaccion de los estudiantes,
egresados y empleadores de egresados

Unidad de Instrumentos aplicados Meta 3
medida
No. Actividad Responsable Periodo de

cumplimiento

Establecer parametros de
cuando se envian las distintas

X Isaac Aaron Terrones Ramos. | Enero.
encuestas, a los diversos

usuarios.
Enviar encuestas segun el tipo
de encuestado (alumno, | Direccién de Innovacién y | Enero a

egresado o empleador), de | Tecnologias de Informacion. | Diciembre.
manera automatica.

Recopilar respuestas de los
3 encuestados que completan
las encuestas

Direccion de Innovaciéon y | Enero a
Tecnologias de Informacion. | Diciembre.

Habilitar la descarga de la
4 informacion para el posterior
analisis de la misma.

Direccion de Innovacién y | Enero a
Tecnologias de Informacién. | Diciembre.

13




Responsable
Proceso GC1396

Isaac Aaron Terrones Ramos
Nombre del proceso

de decisiones

Generacion de informacion para la toma

Entregable Informes para la toma de decisiones de parte de las autoridades de la
UVEG elaborados

Unidad de Informes elaborados Meta 16

medida

No. Actividad Responsable reniodolde

cumplimiento

Descargar y compilar la
informacion de la matricula y
los distintos indicadores
academicos.

Orlando Osorio Osornio.

Actualizar las diversas bases
de datos con la informacién del
mes correspondiente,

Orlando Osorio Osornio.

Mensual.

Mensual.

Reportar en archivo de
presentacion con los datos
actualizados del mes
correspondiente.

Orlando Osorio Osornio.

Mensual,

Compartir 'y presentar la
informacioén.

Orlando Osorio Osornio.

Mensual.

Responsable
Proceso GC1396

Isaac Aaron Terrones Ramos
Nombre del proceso Generacion de informacién para la toma

~de decisiones

Entregabie " Informes de resultados para la rendicion de cuentas ante el consejo'
directivo de la UVEG elaborados

Unidad de Informes elaborados Meta 5
medida
- Periodo de
No. Actividad Responsable cumplimiento
Actualizar  cronograma  de Isaac Aaron ’ Terrones | Diciembre, o
1 actividades Ramos/Carlos lvan Cordero | marzo, junio,
' Aguilar. septiembre.

Solicitar informacion a control

Enero, abril. julio

2 escolar, educacion continua y a | Isaac Aaron Terrones Ramos.
. . octubre.

las diferentes areas de UVEG.

Revisar la informacion enviada , Enero, abril, julio
3 , iy Isaac Aardon Terrones Ramos.

por las areas solicitadas. octubre.

Desarrollar datos estadisticos e

indicadores del ftrimestre a . . Enero, abril, julio,
4 d Orlando Osorio Osornio ’ ')

reportar, los cuales se incluyen
dentro del capitulo uno.

octubre.

14




Isaac Aaron Terrones L
] . Enero, abril, julio,
5 Elaborar capitulos 2 al 5. Ramos/Carlos Ivan Cordero
. octubre.
Aguilar.
6 Revisar borrador. Isaac Aarén Terrones Ramos. | Enero, abril, julio.

Responsable Isaac Aaron Terrones Ramos

Proceso GC1396 Nombre del proceso Generacion de informacion para la toma
de decisiones
Entregable Informes sobre la evaluacion de la satisfaccion del estudiante, egresados
y empleadores elaborados

Unidad de Informes elaborados Meta 4
medida
No. | Actividad Responsable Periodo de

cumplimiento

1 Establecer parametros de

. D Isaac Aardon Terrones Ramos | Enero.
descarga de informacion.

2 Seleccionar los parametros
elegidos para la respectiva

. i Orlando Osorio Osornio Enero.
descarga de informacién por
cada nivel académico.
3 Compilar las bases de datos Enero.

! Orlando Osorio Osornio
por tipo de encuesta.

4 Limpiar las bases de datos,
para contar con informacién | Orlando Osorio Osornio
coherente y de calidad.

Febrero.

5 Filtrar datos y realizar cruces
de variables, para obtener
informacion de interés, de | Orlando Osorio Osornio
acuerdo a las preguntas
disponibles en la encuesta.

Febrero.

6 Plasmar los resultados de las
preguntas elegidas, en un | Orlando Osorio Osornio
archivo de respaldo.

Febrero.

7 Generar una presentacioén con

los datos mas relevantes de las . , Febrero.
Orlando Osorio Osornio
encuestas, que queda a

disposicion de los directores.

15




Responsable
Proceso GC1396

Isaac Aaron Terrones Ramos
Nombre del proceso Generacion de informacién para la toma

de decisiones

Entregable Documentos y analisis sobre la pertinencia de la oferta educativa
elaborados

Unidad de Documentos y analisis elaborados Meta 1

medida

No. Actividad Responsable Fetiodol de

cumplimiento

Documentar las solicitudes
para la elaboracion de reportes
de analisis de la pertinencia de
la oferta educativa

Orlando Osorio Osornio

De enero a
diciembre

Disefiar cronograma para el
desarrollo de reportes de

De enero a

2 e . . Orlando Osorio Osornio g
analisis de la pertinencia de la e diciembre
oferta educativa
Disefiar programa de
actividades a realizar para la , De enero a
3 o Isaac Aarén Terrones Ramos diciemb
realizacion de reportes iciembpre
Implementacion de programa . . De enero a
4 pleme prog Orlando Osorio Osornio e
de actividades diciembre
Integracion de reporte reportes
s : ) . . De enero a
5 de analisis de la pertinencia de | Orlando Osorio Osornio e
. diciembre
la oferta educativa
Entrega de reporte de analisis
de la pertinencia de la oferta . . De enero a
6 P Orlando Osorio Osornio

educativa a las areas
solicitantes

diciembre

16




Isaac Aaron Terrones Ramos
Coordinacion de Evaluacién Institucional

Universidad Virtual del estado de Guanajuato

17



