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Presentación 

Con la finalidad de establecer actividades que nos permitan la consecución de las metas 

plasmadas en el Programa Operativo Anual 2026 de la Universidad Virtual del Estado de 

Guanajuato y fortalecer los siguientes componentes de control interno: Actividades de 

Control, Información y Comunicación, los cuales tienen su fundamento en los Lineamientos 

Generales de Control Interno para el Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato. Por lo 

anterior se elabora el presente Plan Anual de Trabajo (PAT) para que cada área pueda 

trazar su programa de trabajo con claridad al desagregar sus entregables en actividades, 

colocando actividades, responsables y las fechas de realización. Lo anterior aporta más 

control, comunicación y favorece el seguimiento para el logro de metas de la UVEG. 

Plan Anual 2026 

Este Plan Anual de Trabajo, es específico para cada área y tiene la finalidad de fortalecer 

y dar cumplimiento a las actividades de control, se diseña y elabora para su ejecución y 

durante el presente año fiscal, a través del apoyo del personal directivo, estratégico y 
operativo de la Universidad. Lo anterior con base en el artículo 23, numero XIII de los 

Lineamientos Generales de Control Interno para el Poder Ejecutivo del Estado de 

Guanajuato. 

Objetivo anual 1.- Continuar con la prestación de servicios académicos. 

Indicador Meta 
Indicador 1.1 Tasa de variación anual en la matrícula de EMS virtual -5.34 
Indicador 1.2Tasa de variación anual en la matrícula de ES virtual 3.26 
Indicador 1.3 Tasa de variación anual de alumnos de nuevo ingreso a 1.29 programas de educación virtual 

Objetivo anual 2.- Otorgar apoyo académico y/o psicosocial a alumnos en riego de 

deserción. 

Indicador Meta 
Indicador 2.1 Porcentaje de estudiantes de programas virtuales en riesgo 76.94 de abandono escolar atendidos con apoyos psicopedagógicos 
Indicador 2.2 Porcentaje de estudiantes de TBC en riesgo de abandono 83.33 escolar atendidos con apoyos psicopedagógicos 
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Objetivo anual 3.- Ofrecer programas, procesos y/o planteles de instituciones de educación 

superior, certificados. 

Indicador Meta 
Indicador 3.1 Porcentaje de procesos educativos certificados y/o programas 
educativos acreditados 66.67 

Objetivo anual 4.- Capacitar, actualizar y profesionalizar a los cuerpos académicos y 

directivos de a las instituciones públicas de educación superior. 

Indicador Meta 
Indicador 4.1 Porcentaje de personal académico de educación virtual que 92 reciben alguna actividad de formación continua 
Indicador 4.2 Porcentaje de personal académico de TBC que reciben 100 alguna actividad de formación continua 

Objetivo anual 5.- Impartir cursos, actividades y talleres para el desarrollo complementario 

de los alumnos. 

Indicador Meta 
Indicador 5.1 Porcentaje de estudiantes participando en cursos, actividades 
y talleres complementarias para el desarrollo integral 100 

Objetivo anual 6.- Operar la vinculación con el entorno. 

Indicador Meta 
Indicador 6.1 Tasa de variación de los usuarios beneficiados con servicios 
de vinculación con el entorno 13.33 

Objetivo anual 7.- Realizar difusión y divulgación científica por instituciones de Educación 

Superior. 

Indicador Meta ~ ~ 
r--ln-d-ic_a_d_o_r_7_.1_T_a_s_a_de_v_a_r-ia-c-io-· n_d_e_a_rt-íc_u_l_o_s_c_i_e-nt-íf-ic_o_s_d-if_u_n_d-id_o_s_y/-o-+------i ~ 

divulgados O 1 

Objetivo anual 8.- Consolidar la infraestructura educativa. 

Indicador Meta 
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Indicador 8.1 Porcentaje de necesidades de infraestructura y equipamiento 99 atendidas 
Indicador 8.2 Porcentaje de planteles de TBC con acciones de 45.48 infraestructura 
Indicador 8.3 Porcentaje de planteles de TBC con acciones de 62.5 equipamiento 

Objetivo anual 9.- Ofrecer un programa de emprendimiento en Educación Media Superior. 

Indicador Meta 
Indicador 9.1 Porcentaje de estudiantes de Educación Media Superior en 55 programas virtuales que participan en programas de emprendimiento. 
Indicador 9.2 Porcentaje de estudiantes de Educación Media Superior en 92 TBC que participan en programas de innovación y emprendimiento. 

Objetivo anual 10.- Ofrecer programas de certificación de competencias laborales en 

Educación Media Superior. 

Indicador Meta 
Indicador 10.1 Porcentaje de estudiantes de Educación Media Superior en 
programas virtuales participando en certificaciones de competencias para 2.91 
la vida y el trabajo. 
Indicador 10.2 Porcentaje de estudiantes de Educación Media Superior de 
TBC participando en certificaciones de competencias para la vida y el 92.67 
trabajo 

Objetivo anual 11.- Ofrecer programas de fomento a la vocación científica y tecnológica. 

Indicador Meta 
Indicador 11.1 Porcentaje de estudiantes de Educación Media Superior en 
TBC que participan en programas de promoción y cultura científica, 
tecnoló ica. 

92.77 

Indicador 11.2 Porcentaje de estudiantes de Educación Superior en 
programas virtuales que participan en programas de promoción y cultura 
científica tecnoló ica 
Indicador 11.3 Porcentaje de estudiantes de Educación Media Superior en 
programas virtuales que participan en programas de promoción y cultura 
científica tecnoló ica 

43.33 

43.33 

Objetivo anual 12.- Realizar el registro de la trayectoria escolar de los alumnos. 

Indicador Meta 
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Indicador 12.1 Porcentaje de expedientes de alumnos de Educación 
Superior validados dentro del sistema de control escolar 77 

Objetivo anual 13.- Realizar proyectos de investigación, innovación y desarrollo tecnológico 

por instituciones de educación superior. 

Indicador Meta 
Indicador 13.1 Porcentaje de proyectos de investigación desarrollados 60 

Objetivo anual 14.- Realizar acciones para el desarrollo de competencias globales. 

Indicador Meta 
Indicador 14.1 Porcentaje de las personas de la comunidad educativa que 
participan en actividades para el desarrollo de competencias globales 14.95 
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Programa Operativo Anual 2026 

A continuación, se presentan los procesos y entregables asociados a la presente área de 

la UVEG. 

Área Proceso 
Nombre del Nombre del Entregable 

Meta 
proceso 2026 

Desarrollo, gestión, Nuevos sistemas y 
Coordinación actualización y módulos tecnológicos mantenimiento de de Sistemas GC1138 sistemas de 

administrativos requeridos 4 
de Información información por las distintas áreas de 

administrativos la UVEG desarrollados 

Desarrollo, gestión, 

Coordinación actualización y Sistemas administrativos 

de Sistemas GC1138 mantenimiento de actuales operados en la 
24 

de Información sistemas de UVEG gestionados y con 
información mantenimiento 
administrativos 
Desarrollo, gestión, Documentación técnica y 

Coordinación actualización y manuales de usuario 
de Sistemas GC1138 mantenimiento de elaborados o actualizados 6 sistemas de de Información información para sistemas 

administrativos administrativos 
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Programa de Actividades 2026 

Responsable ! Rafael Granados Muñoz 
............................................. , - , . 

GC 1138 i Nombre del proceso gestión, actualización y 
mantenimiento de sistemas de ; 

;_ _ 1 informa~ié>~_ª91!ll~i~!(§ltivos 
, Nuevos sistemas y módulos tecnológicos administrativos requeridos por 
, las distintas áreas de la UVEG desarrollados ....................................... ,_ 

de ' Nuevos sistemas o módulos administrativos • Meta 
i desarrollados 

No. Actividad Responsable Periodo de 
cumplimiento 

1 Coordinar y dar seguimiento al Rafael Granados Muñoz Enero - marzo 
desarrollo del módulo de Titulación 2026 
Electrónica. 

2 Concluir, liberar y formalizar la Rafael Granados Muñoz Marzo 2026 
puesta en operación del módulo de 
Titulación Electrónica. 

3 Coordinar y dar seguimiento al Rafael Granados Muñoz Abril - junio 
desarrollo del módulo de integración 2026 
de pagos Santander y Banorte. 

,1 Concluir, liberar \/ formalizar !a Rafae! Granados Muñoz Junio 2026 -, J 
puesta en operación del módulo de 
integración de pagos Santander y 
Banorte. 

5 Coordinar y dar seguimiento al Rafael Granados Muñoz Enero - agosto 
desarrollo del Sistema de Control 2026 
Escolar del Alumnado TBC. 

6 Concluir, liberar y formalizar la Rafael Granados Muñoz Agosto 2026 
puesta en operación del Sistema de 
Control Escolar del Alumnado TBC. 

7 Coordinar y dar seguimiento al Rafael Granados Muñoz Abril - 
desarrollo del módulo de Tamizaje - noviembre 
Mapeo Poblacional (TBC). 2026 

8 Concluir, liberar y formalizar la Rafael Granados Muñoz Noviembre 
puesta en operación del módulo de 2026 
Tamizaje - Mapeo Poblacional 
(TBC). 

9 Coordinar y dar seguimiento al Rafael Granados Muñoz Diciembre 2026 
desarrollo del módulo de Gestión de 
Talento UVEG. 

10 Elaborar minutas y dar seguimiento Rafael Granados Muñoz Enero - 
a los nuevos módulos o sistemas diciembre 2026 
institucionales en desarrollo. 
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···················••·· ···-····· .. __ --··· --- 
: Responsable : Rafael Granados Muñoz 
' Proceso : GC1138 • Nombre del proceso · Desarrollo, gestión, actualización y 

! mantenimiento de sistemas de • 
:................................ , 1 información administrativos ·--- 
• Entregable : Sistemas administrativos actuales operados en la UVEG gestionados y • 

• con mantenimiento · ___ _,. ------·······························---- -----~--- ·······-·····- , 
Unidad de i Sistemas administrativos gestionados y ; Meta i 24 

• medida 1 mantenidos 

No. Actividad Responsable Periodo de 
cumplimiento 

1 Coordinar la atención, soporte y Rafael Granados Muñoz Enero - 
respuesta a incidencias reportadas diciembre 2026 
por usuarios de los sistemas 
administrativos. 

2 Supervisar la atención de procesos DITI Enero - 
operativos relacionados con los diciembre 2026 
sistemas administrativos 
institucionales. 

3 Coordinar el monitoreo, revisión y Rafael Granados Muñoz Enero - 
optimización de bases de datos de diciembre 2026 
los sistemas administrativos. 

4 Coordinar acciones de Rafael Granados Muñoz Enero - 
refactorización y mejora continua diciembre 2026 
del código fuente de los sistemas 
administrativos. 

5 Gestionar el presupuesto asignado Rafael Granados Muñoz Enero - 
a la Coordinación de Sistemas de diciembre 2026 
Información, así como la 
adquisición y renovación de 
licencias tecnolócicas. 

6 Coordinar la implementación de Rafael Granados Muñoz Enero - 
actualizaciones funcionales y diciembre 2026 
técnicas a los sistemas 
administrativos. 

7 Elaborar minutas y dar seguimiento Rafael Granados Muñoz Enero - 
a reuniones de mantenimiento, diciembre 2026 
actualización y mejora de módulos 
o sistemas. 

------ ····-·-····--···-···--·- ----- 
. Responsable : Rafael Granados Muñoz --- Proceso GC1138 Nombre del proceso ! Desarrollo, gestión, actualización y 

1 mantenimiento de sistemas de 
i información administrativos 

Entregable !. Documentación técnica y manuales de usuario elaborados o actualizados ~ 
para sistemas administrativos ..... , 

Unidad de , Documentos técnicos o manuales Meta 6 ! 
i medida I elaborados/actualizados 1 
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No. Actividad Responsabl Periodo de cumplimiento e 
1 Elaborar la Rafael Enero - marzo 2026 

documentación técnica y Granados 
de usuario del módulo de Muñoz 
Contratos Digitales. 

2 Elaborar la Miguel Ángel Marzo - junio 2026 
documentación técnica y Martínez 
de usuario del módulo de Octavo 
Cuotas Anuales. 

3 Elaborar la Francisco Marzo - junio 2026 
documentación técnica y Javier Guerra 
de usuario del módulo de Torres 
Titulación Electrónica. 

4 Elaborar la Rafael Junio - agosto 2026 
documentación técnica y Granados 
de usuario del Sistema de Muñoz 
Control Escolar del 
Alumnado TBC. 

5 Elaborar la Rafael Agosto - noviembre 2026 
documentación técnica y Granados 
de usuario de! Sistema de Muñoz 
Incidencias. 

6 Elaborar la Rogelio Agosto - diciembre 2026 
documentación técnica y Urieta 
de usuario del módulo de Camacho 
Integración de Pagos 
Santander y Banorte. 

Validación 

Rafael Granados Muñoz 

Coordinación de Sistemas de Información 

Universidad Virtual del estado de Guanajuato 
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